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Comercio informal callejero en el sector 1l de
Chapinero en Bogota D.C.
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callejeros ubicados en la Localidad de Chapinero,
entre calles 45 a 60 sobre la carrera 13 en Bogota

D.C.
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OBJETIVOS ESPECSFICOS

Establecer el perfil sociodemografico las y de los
Palabras clave: pobreza, desarrollo humano, . .
vendedores informales callejeros del sector Il de

sector informal, desarrollo econémico, Chapinero, .
Chapinero.

estrategias de venta.

Identificar las modalidades empleadas por las y los
vendedores informales callejeros para ofrecer sus
productos.

Conocer las vivencias cotidianas de las y los ven-
dedores informales callejeros en el desempeno de
su labor.

DEscrIPCION

El trabajo de grado presentado caracteriza las
ventas informales callejeras de 45 vendedores
en el sector Il de chapinero entre las calles 45 a
60 sobre la carrera 13.en Bogota D.C.; que por
sus condiciones economicas, sociales y culturales
presentan problematicas particulares importantes
de conocer para tener una vision de las condiciones
generales y particulares de la poblacion que amplie
el campo de accion profesional.
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FUENTES

Primarias: 45 vendedores informales callejeros,
Secundarias 11 referencias bibliogrdficas, 54
referencias documentales.

CONTENIDO

La investigacion tiene cuatro capitulos: el primero es
la propuesta de investigacion, en el que se encuentran
los antecedentes, objetivos, formulacion del problema
y la justificacion. El segundo se sustenta sobre la base
del desarrollo econémico, pobreza, sector informal y
desarrollo humano. El tercero corresponde al disefio
metodologico de la investigacion en el cual se ubica el
método, nivel de la investigacion, poblacion, técnicas
e instrumentos, ordenamiento y procesamiento de la
informacion utilizados en la investigacion. El cuarto se
refiere a los resultados de la investigacion; presenta
la caracterizacion, perfil y las vivencias cotidianas del
vendedor informal callejero del |l sector de Chapinero,
responde al planteamiento de los objetivos resaltan
los hallazgos que se dieron durante el proceso. Al
final del documento se presentan las conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos.

M ETODOLOGGA
Método: cualitativo - cuantitativo
Enfoque de la investigacion: etnografico
Nivel de investigacion: exploratorio-descriptivo
Poblacion sujeto: 45 vendedores informales

TECNICAS DE RECOLECCIGN DE LA INFORMACIUN

Observacion no Participante.
Entrevista Semiestructurada o Pautada.

I NSTRUMENTOS DE RECOLECCIUN DE
INFORMACIUN

Guia de observacion.
Guia de entrevista semiestructurada o pautada.
Diario de campo.

CONCLUSIONES

Las y los vendedores informales callejeros en el
sector Il de Chapinero entre las Calles 45 a 60 sobre
la Carrera 13 en Bogota D.C., sitan un analisis sobre
la problematica del comercio informal callejero desde
la dinamica y la coyuntura que del pais; en donde
el desempleo, la falta de oportunidades y la baja
escolaridad influyen para el ejercicio de la actividad
como un modo de sobrevivencia. Esto se evidencia
desde las diversas modalidades y/o estrategias que
se asumen para enfrentar el trabajo diario en la
informalidad por hombres y mujeres.

El mayor porcentaje de venta, teniendo en cuenta
el trabajo con horario extendido y en condiciones
ambientales normales, esta representado en la venta
de dulces y comestibles; esto debido a su ubicacion
en que hay gran nimero de instituciones educativas,
comerciales y sitios de esparcimiento.

Las condiciones ambientales, las largas jornadas
de trabajo y el lugar de ubicacion, para las y los
vendedores participantes no representan algun tipo de
incomodidad, pues a pesar de todo pueden trabajar;
sin embargo, se puede evidenciar que los cambios
constantes del clima, la contaminacion y los peligros
propios de la calle afectan de una u otra forma su
salud y/o su seguridad.

Dado el nivel educativo de la poblacién compuesta por
hombres y mujeres se identificé un porcentaje alto
con primaria y secundaria incompleta. Esta situacion
podria estar influyendo en la eleccion de la actividad
en el comercio informal callejero, dado que se pre-
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senta como una alternativa de sobrevivencia frente a
las circunstancias de pobreza, desempleo, exclusion
social y falta de oportunidades para acceder algin
tipo de estabilidad laboral y educativa.

El comercio informal callejero en algunos casos se
presenta como tradicion familiar, que unida a la si-
tuacion de pobreza, desempleo, falta de oportunidad
laboral y educativa; se convierte en una estrategia
de sobrevivencia. Algunas de las voces lo asi lo evi-
dencian: “mi mamd trabajaba aqui en la Caja Social
vendiendo y yo cuando era pequefia venia a ayudar-
le” (vendedor N° 36). “Me toca ayudarle a mi mami
porque ella es madre cabeza de familia y yo soy el
mayor” (vendedor N° 38)

No se establece claramente por las y los vendedores
informantes participantes, la puesta en marcha del
plan de desarrollo econémico, social y de obras
publicas “Bogota sin indiferencia un compromiso
social contra la pobreza y la exclusion (2004-2008)”,
el cual plantea politicas para el mejoramiento de la
calidad de vida de las y los vendedores informales
callejeros. La situacion manifestada por ellas y ellos
se refiere a la duda en formulacion de nuevos planes
y politicas Distritales.

Se evidencia también que la poblacion compuesta
por las y los vendedores participantes no tiene
un real conocimiento de su quehacer diario en el
comercio informal; las condiciones de trabajo inciden
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negativamente en el proposito de alcanzar desarrollo,
cambio o mejoramiento de condiciones. Circunstancias
como la pobreza, el desplazamiento, la violencia y
baja oportunidad de tipo laboral formal, a la vez
repercuten en si mismos y en el nucleo familiar.

El nivel de relaciones interpersonales de las y los
vendedores participantes del sector Il de Chapinero,
se observa mutua colaboracion, dialogo y confianza en
el otro para el desempeno de su labor; sin embargo,
estas condiciones no reflejan una dinamica de
solidaridad y cooperacion en la busqueda conjunta de
un bienestar colectivo; en ello incide posiblemente la
no agremiacion en la mayoria de los casos; y en otros
la indiferencia.

El desarrollo humano y econémico de las y los
vendedores participantes, cada vez es mas incierto
frente a los planteamientos propuestos para alcanzar
desarrollo personal y familiar. Esto se refleja en el
aumento del comercio informal callejero, las nuevas
y diversas estrategias de sobrevivencia resultantes
(minuto celular y calibradores), asi como la ocupacion
del espacio publico. Por tal razon, no puede ser ajena
a la politica distrital y las acciones que en ella pueda
incidir en su mejoramiento.
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