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Línea de investigación: construcción disciplinar.

Sublínea: Epistemología y Trabajo Social 

objetivo general

Caracterizar el contexto y los componentes de la in-

tervención profesional de Trabajo Social en 7 cole-

gios concesionados de Bogotá D. C.

objetivos espeCífiCos 

•	 Describir los contextos institucionales de la in-

tervención profesional en el marco de la política 

social de educación en colegios concesionados en 

Bogotá. 

•	 Analizar la configuración de sujetos y objetivos 

de intervención profesional de Trabajo Social en 

los Colegios Concesionados. 

•	 Reconocer la intencionalidad de la intervención 

profesional del Trabajo Social en los procesos en 

los procesos en los Colegios Concesionados. 

•	 Identificar las propuestas metodológicas que se 

están implementando en la intervención profe-

sional del Trabajo Social en los Colegios Conce-

sionados.

desCripCión

En esta investigación se caracterizaron el contexto y 

componentes de la intervención profesional de Tra-

bajo Social, por medio de un diseño con el fin de 

conocer la acción profesional y los métodos de inter-

vención en siete (7) colegios de Bogotá D.C.

fuentes 

Primarias: siete (7) trabajadoras Sociales 

Secundarias: investigaciones, libros, revistas de Tra-

bajo Social y páginas Web. 

metodología 

Método: Cualitativo 

Nivel de investigación: Descriptiva e interpretativa 

téCniCas e instrumentos de reColeCCión 
de informaCión: 

Entrevista semi estructurada y guía de entrevista, ob-

servación no participante y guía de observación y la 

ficha temática con su respectiva guía. 

ConClusiones 

Se logró caracterizar la acción profesional de las Tra-

bajadoras Sociales, a partir del reconocimiento de 
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los componentes de la intervención en los Colegios 

en concesión de Bogotá.

La intervención está sujeta a las políticas públicas 

en educación y a las políticas institucionales de los 

concesionarios; se identificaron las propuestas me-

todológicas y estrategias diseñadas e implementadas 

por las Trabajadoras Sociales en las acciones con ni-

ños, niñas, jóvenes y familias en los siete (7) colegios 

en concesión. 

La investigación aportó en la descripción de los con-

textos institucionales de la intervención profesional 

en el marco de la política pública de educación en 

colegios concesionados en Bogotá, a partir del reco-

nocimiento de las políticas de los concesionarios res-

pecto al proyecto educativo y la conformación de la 

idea de educación concesionada.

Para la intervención de Trabajo Social es esencial 

comprender el contexto en el que se conformaron los 

colegios en concesión y de esta manera poder res-

ponder a las necesidades, condiciones y característi-

cas de la comunidad educativa, desde la perspectiva 

de derechos, frente a sus expectativas reales. 

Para realizar la intervención en el sector educativo 

es elemental comprender el contexto en el que se 

desarrollan los sujetos sociales, así como las mani-

festaciones o problemáticas que afectan su calidad 

de vida, en concordancia con el conocimiento de las 

políticas públicas en educación y las rutas de acción 

para la atención y remisión de casos correspondien-

tes al tipo de problemática que se presenta al interior 

de las instituciones.

Para Trabajo Social dentro de las instituciones edu-

cativas es fundamental el trabajo en red con las enti-

dades gubernamentales, así como la interacción con 

otras redes de apoyo a nivel no gubernamental, de 

manera que el ejercicio profesional se oriente a ga-

rantizar el derecho a la educación y la protección de 

los niños y las niñas.

La intervención profesional de Trabajo Social en los 

colegios de concesión está condicionada por las po-

líticas públicas en educación y las políticas internas 

mediante un proyecto educativo privado de la edu-

cación pública que cada uno diseñó para la adminis-

tración de estos colegios ubicados en las localidades 

limítrofes. 

Desde el análisis de la configuración de los sujetos y 

el objeto de intervención, se evidenció que las traba-

jadoras sociales en su acción profesional compren-

den las principales características que identifican 

a los sujetos sociales y sus problemáticas, que son 

reconocidas en el contexto escolar donde la inter-

vención de las profesionales se dirige a modificar 

las conductas que afectan la integralidad de los su-

jetos que se evidencian en las interacciones que se 

desarrollan en dicho contexto. Dirigen y orientan la 

intervención a mejorar la calidad de vida desde el re-

conocimiento de sus intereses, capacidades, inquie-

tudes y soluciones a las problemáticas que enfrentan 

constantemente la comunidad educativa.

Se analizó la configuración y relación entre el ob-

jeto y sujeto de intervención en relación a la iden-

tificación de las problemáticas y características de 

la población más recurrente, permitiendo a las pro-

fesionales reconocer las dinámicas individuales, fa-

miliares y sociales que se presentan en el contexto 

educativo.

Con relación a la intencionalidad de la intervención, 

se identificaron los retos de darle un sentido y di-

rección a los procesos de su acción profesional; a 

posicionar el Trabajo Social como una profesión y 

transformación de los fenómenos sociales, respon-

diendo a las necesidades de la comunidad educati-

va, enmarcada en un contexto específico con carac-

terísticas particulares, que permiten la planeación de 

actividades, la creación de espacios formativos, de 

material pedagógico que se articule a las necesidades 

de la comunidad.
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